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LATTURINFO

Rekomendacijas Latvijas tirisma informacijas sniedzéjiem
darbam COVID-19 laika

Pieaugot COVID-19 (koronavirusa) izplatibai Latvija un pasaulé, tirisma informdcijas
sniedzejiem ka publiskam institiicijam ir jabit labi sagatavotam. Biedriba “Latvijas tarisma

informdcijas organizaciju asociacija LATTURINFO” ir izveidojusi §ts rekomendacijas, lai palidzetu tirisma
informacijas sniedzéjiem noverst virusa izplatibu sava darba viena, ka art galamérki. Rekomenddcijas tapusas,
nemot par paraugu rekomendacijas, kas tapusas Latvijas muzejiem un bibliotekam, ka ari Slimibu profilakses
un kontroles centra vispdaréjos ieteikumus.

1. Visparéjas rekomendacijas:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Atbilstosi 2020.gada 12.marta Ministru Kabineta rikojuma Nr.103 “Par arkartgjas situacijas
izsludinasanu” 4.12. apakSpunktam netiek pielauta personu ar elpcelu infekcijas slimibu
pazimém Kklatbiitne iestadé (tas atticcas gan uz tarisma informacijas centru un biroju
darbiniekiem, gan apmeklétajiem), ka ari personu, kuram noteikta paSizolacija, majas
karantina vai stingra izolacija, klatbiitne. Ja personai, kas ieradusies iestadg, ir kadas infekcijas
slimibas pazimes (drudzis, klepus, elpas truikums), personai tick rekomendgts doties uz majam
un sazinaties ar savu gimenes arstu. Tturisma informacijas sniedz&jam ir tiesibas neielaist un
/vai izraidit apmekletaju ar elpcelu slimibu simptomiem.

Tarisma informacijas sniedz&ji sava majas lapa, socialajos medijos, medijos, uz vietas ar
atbilstoSiem uzrakstiem un / vai infografikam aicina apmekletajus izvertet savu veselibas
stavokli un neapmeklét iestadi, ja personai ir infekcijas slimibas simptomi.

Turisma informacijas centru un biroju darbinieki, it Tpasi tie, kuri iesaistiti apmekl&taju
apkalpoSana, savai vadibai apliecina, ka uz vinu neattiecas paSizolacijas, karantinas vai
izolacijas nosacijumi, it Tpasi atgriezoties no prombitnes (slimiba, atvalinajums), t.sk. ja
pédgjo divu ned€lu laika vini, vinu gimenes locekli vai citi tuvinieki ir atgriezusies no kadas
no virusa skartajam valstim.

Darbiniekiem pie jebkuram saslim$anas pazimém rekomendgjams nenakt uz darbu, bet palikt
majas un stradat attalinati.

Tirisma informacijas sniedzgjiem (vadibai) atbildigi izvertét tirisma informacijas centra
(biroja) publiskas pieejamibas nepiecieSamibu, nemot véra Ministru kabineta rikojuma par
arkartgjas situacijas izsludinaSanu mérki — ierobezot virusa COVID-19 izplatiSanas iespgjas.

2. Ikdienas darba organizacija darbiniekiem, sapulces un tik§anas

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Lielakam organizacijam aicinajums atteikties no klatienes sanaksmém, tas parcelot ari biroja
iekSiené uz digitalu vidi.

Tirisma informacijas sniedz€ju organizétas sapulces un seminarus tirisma pakalpojumu
sniedz€jiem aicinajums rikot attalinati, izmantojot dazadus tam paredzetos rikus (zoom, u.c.).

Organizgjot darba vidi darbiniekiem, nodroSinat 2 m distances ieveéroSanu darbinieku starpa
(gan darba sapulCu laika, gan ikdiena), apmeklétaju starpa un starp darbiniekiem un
apmekletajiem, t. sk. nodroSinat 2 m distanci starp darbinieku darba galdiem, letes. Ja nav
iesp&jams, darbs jaorganize€ ta, lai vienlaicigi darbinieki neatrastos viens otram blakus.

Konsultacijas un objektu apsekoSanas ar tiirisma pakalpojumu sniedzg€jiem piedavat péc
ieprieksgja pieteikuma, tas laika nodrosinot 2 m distanci starp konsultacijas dalibniekiem. Uz
objekta apsekoSanu tiirisma informacijas sniedzg€ja darbiniekam ierasties ar savu vai dienesta
automobili.



2.5.

2.6.
2.7.
2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

Ja nav iesp€jams ieverot 2 m distanci, tad lietot sejas maskas. Tas nepasarga no saslimsanas,
bet ja kads darbinieks ir saslimis, tas neaplipinas citus.

Atteikties no jebkadam korporativam ballém un svinigam sanaksmé&m.
Ja iesp&jams, izveidot stiklotus norobezojumus starp darbinieku un klientu.

Jaiesp&jams, darbiniekiem lietot sejas aizsargus (face shield), jo tie attur no sejas aizskar$anas
ar rokam.

Organizét darbu ta, lai riska grupas: darbinieki, kuriem ir mazi bérni vecuma lidz 10 gadiem,
darbinieki, kuri ietilpst kada no riska grupam (vecums, hroniskas slimibas utt.) vai darbinieki,
uz kuriem attiecas valdibas noteiktie paSizolacijas un/vai karantinas nosacijumi, savstarp&ji
vadibai un darbiniekiem vienojoties, veiktu darbu attalinati.

Organizet darbu ta, lai saslimSanas gadijuma, apzinot kontaktpersonas, biitu iesp&ja saglabat
darba nepartrauktibu.

Nodrosinat operativu aktualas informacijas nodosanu visiem darbiniekiem (e-pasta, pa
telefonu, Whats App grupa vai tml.).

Tarisma informacijas sniedz&ja organizacijas vai struktiirvienibas vaditajam ir tiesibas noteikt
tirisma informacijas sniedzgja darba laiku, saskanojot to ar augstak esoSu vadibu (ja tada ir),
atbilstosi valstT noteiktajiem arkartas vai ikdienas situacijas noteikumiem, nemot véra
sabiedribas socializacijas un pulcéSanas iesp€jas, distanc€Sanas noteikumus un parvietoSanas
ierobezojumus. Turpinot pastavét parvietoSanas ierobezojumiem, tirisma informacijas
sniedzgja (centra vai biroja) darba laiks un atvertiba sabiedribai klatien€ var biit samazinats,
nodrosinot informacijas pieejamibu pa talruni vai elektroniski standarta darba laika, ka ar1 /
vai informacijas materialu pieejamibu pie centra vai biroja durvim un/vai citas tiristu
pulc€sanas vietas (stacijas, kafejnicas, muzejos u.c. objektos, kas ir atverti sabiedribai).

3. Darbs ar klientiem Kklatienée

3.1.

3.2.

Tarisma informacijas sniedzgjs atkariba no tiirisma informacijas centra vai biroja telpu un
publiskas (klientu) zonas lieluma un iekartojuma, var izvertet un noteikt, ka turpmak apkalpos
klientus klatieng:

3.1.1. Turisma informacijas sniedzgjs atver savas durvis apmekl&tajiem un tiem bez
ierobezojumiem pieejams centra vai biroja telpas esosais piedavajums: informacijas
bukletu plaukti, suveniru plaukti, publiskie interneta punkti, tualete u.c. pakalpojumi,
ieverojot 2 m distanc€$anas nosacijumu un nodroSinot darbiniekus ar personiskas
veselibas un higiénas aizsardzibas Iidzekliem,;

3.1.2. Turisma informacijas sniedz€js dalgji atver savas durvis apmekI&tajiem un nosaka
zinamus ierobeZojumus, norobeZojot atsevisku tirisma informacijas centra vai biroja
pieejamo pakalpojumu klastu;

3.1.3. Turisma informacijas sniedz€js apkalpo apmeklétajus, neatverot durvis, bet caur
speciali ierikotam vietam (lodzins, pusatvertas durvis u.tml.), ievérojot visus
personigas higi€nas noteikumus;

3.1.4. Turisma informacijas sniedzgjs apkalpo apmekletajus “slégto durvju” varianta, t.i.,
apmekletaji kontakt€jas ar darbiniekiem pa talruni aiz durvim vai elektroniski,
savukart darbinieki visu nepiecieSamo informaciju sniedz attiecigi telefoniski vai
elektroniski, informativos materialus atstaj aiz durvim speciali izveidotas vietas
(pastkastites, informacijas apmainas kastes u.tml.).

Tarisma informacijas sniedzgjs, atverot tirisma informacijas centra vai biroja telpas
apmekl&tajiem klatienes apmekl&jumam, saskana ar noteikumiem par pulcéSanos un



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

publiskajiem pasakumiem atkariba no telpu lieluma, kas apmekl&tajiem pieejamas, izverte
un nosaka maksimalo personu skaitu (darbinieki un apmeklétaji), kads var atrasties telpas,
ieveérojot 2 m distanc€Sanas nosacijumu (aprékins — 1 apmekletajs uz vismaz 4
kvadratmetriem, bet ne vairak ka noteikusi valdiba), lai novérstu drizmé&sanos:

3.2.1. iespgju robezas izmantot vairakas ieejas un izejas cilvéku pliismu organizésanai;

3.2.2. novérst jebkadus skérslus (informacijas stendi, registracijas galdi u.c.), kas varétu
sasaurinat ieejas vai izejas un kavet cilvéku plismu;

3.2.3. telpas (darbiniekiem un apmekl&tajiem) redzamas vietas izvietot skaidri salasamu
noradi ieverot 2 metru distanci no pargjam personam, ka ar1 informaciju par
maksimali pielaujamo personu skaitu, kas vienlaikus var atrasties centra vai biroja
telpas;

3.2.4. vietas, kur iesp&jama cilvéku pulcésanas (lete, suveniru plaukts u.tml.), 2 m distances
ieveérosanai, izvietot atzimes uz gridas.

Tirisma informacijas sniedzgjs, atverot tiirisma informacijas centra vai biroja telpas
apmeklg&tajiem apmekl&jumam ar ierobezojumiem, nosaka darbiniekiem un apmekl&tajiem
ieverot tos paSus nosacijumus, kas ir noteikti 3.2.punkta, ka art papildus:

3.3.1. tiesigs norobezot vietas centra vai biroja, kur nesp&j nodrosinat higiénas noteikumus
un dezinfic€Sanas prasibas (pieméram, informacijas bukletu plauktus, jo apsmidzinot
papira materialus, kurus apmekl&taji iesp&jams ir apskatijusi vai skirstijusi, tie tiks
bojati un turpmaka darba nebiis pieejami, 1idzigi ar suveniru plauktiem u.tml.
vietam);

3.3.2. tiesigs samazinat pieejamo pakalpojumu klastu, ja paredzama iespgja, ka objektivu
apstaklu del nespés nokontrolét to izmantoSanas kartibu atbilstosi noteikumiem
(pieméram, tualetes izmanto$anas biezumu un intensitati, ja ta neatrodas darbinieku
redzes loka, u.tml.);

3.3.3. tiesigs pieprasit tirisma informacijas centra vai biroja apmekl&tajam aizpildit
apliecinajuma veidlapu par to, ka p&dg€jo divu nedélu laika vini, vinu gimenes locekli
vai citi tuvinieki ir/nav atgriezusSies no kadas no virusa skartajam valstim, ka nav
aktitu elpoSanas celu infekcijas pazimju un ka apmeklétaja pienakums ir nepaklaut
citas personas infic€Sanas riskam saskana ar Epidemiologiskas drosibas likuma
18.pantu, ievérojot datu aizsardzibas normativu noteikumus (apliecinajuma veidlapas
piemérs pielikuma).

Apkalpojot klientus klatien€ tiirisma informacijas centra vai biroja telpas, darbinieku
pienakums ir pastavigi kontrolet apmeklétaju plismas intensitati un atkariba no situacijas
inform&t apmekl&tajus mutiski, lieki neuzkavéties TIC telpas un sekot izvietotajiem
noradijumiem par distances ievérosanu.

Personam, kuras apkalpo klientus klatieng jebkura izvéletaja darbibas reZima, janodroSina
aizsargmasku vai sejas aizsargu lietosana. Ja iesp&jams, tlirisma informacijas centra vai
biroja izveidot stiklotus norobezojumus starp darbinieku un klientu.

Ja apmekl&tajiem tirisma informacijas centra vai biroja ir iesp&jams pasiem izmantot brivi
stavoSos plauktus ar tiirisma informaciju tas iepaziSanai vai panemsanai, apskatit un ar
rokam aiztikt suvenirus u.c. materialus un priekSmetus, tiirisma informacijas sniedz&jam ir
tiesibas noteikt noteikumus, kas ievérojami apmekI€jot un izmantojot tiirisma informacijas
centru vai biroju:

3.6.1. ienakot telpas, apmekl&tajam obligati jadezinfic€ rokas ar dezinfekcijas lidzekli, kas
novietots speciali apmekl&taju lietosanai;



3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.6.2. ienakot telpas, apmekl€tajam jalieto elpoSanas celu (deguna un mutes) aizsarglidzekli
(maskas, respiratori u.c.tml.)

Suveniru iegades vai citu maksas pakalpojumu sniegSanas gadijuma savu iesp&ju robezas
turisma informacijas sniedzgjs veicinat attalinato maksajumu veikSanu un aicinat
norékinaties ar maksajumu kart€m, ierobezojot skaidras naudas maksajumus.

Pardodot suvenirus, nodroSinat minimalu saskarsmi ar apmekl&taju (gan starp darbinieku un
klientu, gan starp klientu un suveniru apskati — izp&ti, nemot véra attiecigo suveniru
dezinfic€Sanas iesp&jas, tos nesabojajot).

Precu pienemSana un nodosana, veikt pec iesp&jas bez personiga kontakta. Ja kontakts ir
nepiecieSams, tad visu laiku ievérot 2 m distanci. Parakstot pavadzimes, katra puse izmanto
savu pildspalvu.

Ja tiirisma informacijas sniedz€js sniedz apmekl€tajiem iesp&ju izmantot datoru vai kadu
citu biroja tehniku, darbstacija péc katras lietoSanas reizes jadezinficg, lietojot vienreiz
lietojamos cimdus.

Inform&t bérnus un skolénus, kas apmeklg tiirisma informacijas centru vai biroju briva laika
pavadiSanai (pieméram, interneta punkta vai wi-fi izmantoSanai, bérnu rotalu stiirisa
apmeklI&jums u.tml.), ka briva laika pavadiSana tiirisma informacijas centra vai biroja netiek
piedavata Iidz arkart&jas situacijas atcelSanai.

4. Higiénas rekomendacijas:

4.1.

4.2.

4.3.
4.4.
4.5.

4.6.

4.7.

Nodrosinat darbiniekiem, ka arT apmekl&tajiem iesp&ju ieveérot roku higi€nu: nodrosinat roku
mazgasanu ar siltu tekoSu tideni un ziepe€m un higi€niskos roku nosusinasanas Ilidzeklus vai
izvietot publiski pieejamus lidzeklus roku dezinfekcijai (70% etanola Skidums vai cits roku
dezinfekcijas Iidzeklis, kas ir iedarbigs pret korona virusiem).

Nodros$inat roku dezinfekcijas iespgjas katram darbiniekam un rekomendét darbiniekiem
regulari dezinficet rokas vairakas reizes diena.

Informét darbiniekus, ka regulari ar ziepém jamazga rokas vismaz 20 sekundes.

Skaudi$anas gadijuma, $kaudit elkoni, nevis plauksta.

Izvietot tirisma informacijas centra (biroja) telpas, t.sk. tualetes telpas, darbiniekiem un

apmekl&tajiem pieejamu, skaidri salasamu informaciju ar atgadinajumu par higiénu:

4.5.1. Biezi un riipigi mazgat rokas ar ideni un ziepe€m, 1pasi péc sabiedrisko vietu
apmeklésanas, pirms €Sanas, pirms pieskarSanas sejai, pec tualetes apmeklejuma.

4.5.2. Janav iespgams nomazgat rokas, dezinficét rokas ar spirtu saturosiem roku
dezinfekcijas lidzekliem.

4.5.3. Atceréties, ka skarienjutigas ierices, pieméram, telefonu virsmas var biit piesarnotas
ar virusiem un bakterijam, tade] nepiecieSams tas regulari tirit, izmantojot spirtu
saturoSus dezinfekcijas Iidzeklus.

4.5.4. Nepieskarties sejai (acim, degunam un mutei) ar nemazgatam rokam.

Ja tiirisma informacijas centra vai biroja ir pieejama tualete lietoSanai vienlaicigi tikai vienai
personai, centra (biroja) darbinieku drosibas noltikos tlirisma informacijas sniedzgjs drikst
aizliegt tualeti izmantot klientiem.

Tirisma informacijas centru un biroju darbinieki un apmekl&taji lieto tikai personigos vai
vienreizlietojamos rakstampiederumus. Noverst iesp€ju, ka rakstampiederumi tiek nodoti no
vienas personas citai.



4.8.

4.9.

4.10.
4.11.
4.12.

4.13.

4.14.
4.15.
4.16.

Regulari veikt telpu uzkopsSanu. Riipigi tirit visas koplietoSanas virsmas (piem&ram, durvju
rokturus, galdu virsmas, kréslu roku balstus, virsmas tualetes), pielietojot dezinfekcijas
lidzeklus (ieteicamie dezinfekcijas [1dzekli ir 70% etanola Skidums vai 0,5% natrija
hipohlorita $kidums). Durvju rokturus, kam pieskaras liels skaits apmekl&taju, tirit ar
atbilstosu dezinfekcijas Iidzekli un tualetes kranus tirit vairakas reizes diena. Detalizétaka
informacija par telpu uzkopsanu pieejama Slimibu profilakses un kontroles centra majaslapa
https://spkc.gov.Iv/lv/tavai-veselibai/aktualitate-par-jauno-koronavi/tirisana-un-

dezinfekcija/.

Veikt regularu telpu védinasanu, atverot logus, vai izmantojot efektivu mehanisko
ventilaciju.

Veikt virsmu un gridu dezinfekciju katru dienu, ja iesp&jams, vairakas reizes diena.
Regulari veikt dezinfekciju durvju rokturiem un lifta pogam.

Informét darbiniekus, lai durvju rokturus, lifta pogas, kafijas automata pogas nespiest ar
pirkstiem, bet izmantot kadu starpmaterialu (cimdi, papira salvete, u.c.).

Izmantot liftus pa vienam cilvékam vai 2 cilvékiem, ja lifta iekSpusg ir iesp&jams ievérot 2
m distance.

Izvertet iesp€jas atstat valas tas durvis, kuras regulari tiek virinatas.
Izvertet iesp€jas iegadaties durvju rokturu uzliktas, lai tas varétu atvert ar elkoni.

Ja vairaki darbinieki izmanto vienus un tos pasus instrumentus/virsmas, ja iesp&jams, veikt
darbu ar vienreizgjiem gumijas cimdiem, péc tam cimdus izmetot un veicot roku
dezinfekciju.

5. Veselibas rekomendacijas:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Vaditajiem tiirisma informacijas centros un birojos ir tiesibas darbiniekiem no rita un vakara
centralizéti merit temperatiiru. Ja konstatéta paaugstinata temperatiira, nekavejoties siitit
majas.

SaslimSanas gadijuma darba vieta:

5.2.1. darbiniekiem nekavgjoties jazino vadibai vai augstakstavosai personai, kur$ sazinas
ar Slimibu profilakses un kontroles centru;

5.2.2. darbiniekiem Slimibu profilakses un kontroles centram jasniedz péc iespé&jas plasaka
un precizaka informacija par kontaktpersonam;

5.2.3. turisma informacijas centra vai biroja veicama visu virsmu dezinfekcija, ar kuram
vargja saskarties saslimusas;

5.2.4. turisma informacijas centra (biroja) vaditajs vai augstakstavosa persona tiesigs ltigt
Slimibu profilakses un kontroles centru ierasties centra (biroja) un identificét vél
nezinamos riskus, lai ieviestu individuali piem&rojamus papildus aizsardzibas un
drosibas pasakumus.

Tirisma informacijas sniedz&ja pienakums ir publiski aicinat klientus (apmekl&tajus)
izvertet savu veselibas stavokli un neapmeklét ne TIC, ne apskates objektus, ne €dinasanas
vietas, ne naktsmitnes, ne aktivas atpiitas vietas u.c. ar tirismu un atpiitu saistitas vietas, ja
personai ir elpcelu vai infekcijas slimibas simptomi vai personai ir noteikta pasizolacija,
majas karantina vai stingra izolacija.

Lai nodroSinatu mazakus veselibas riskus, tirisma informacijas centra pienakums ir aicinat
klientus (apmeklétajus) meklet informaciju interneta vide - majaslapa, socialajos tiklos,


https://spkc.gov.lv/lv/tavai-veselibai/aktualitate-par-jauno-koronavi/tirisana-un-dezinfekcija/
https://spkc.gov.lv/lv/tavai-veselibai/aktualitate-par-jauno-koronavi/tirisana-un-dezinfekcija/

5.5.

presé u.c., ka ari izvietot aktualo informaciju interneta vid€ vai publiskaja telpa arpus
tirisma informacijas centra (biroja) — informacijas stendos, kastités u.tml.

Lai nodroSinatu mazakus veselibas riskus, TIC pienakums ir publiski aicinat apmeklétajus
un tiirisma pakalpojumu sniedz&jus savos objektos ievérot visus valsti noteiktos
distanc€sanas pasakumus.

6. Administrativie jautajumi:

6.1.

6.2.

6.3.

Tirisma informacijas sniedzg€jiem ciesi jasadarbojas ar pasvaldibu atbildigajam personam,
pildot tos rikojumus un skaidrojot tiirisma informacijas centru un biroju darba specifiku
krizes (arkartgjas) situacijas laika.

Vaditajiem un specialistiem jaizverte tiirisma informacijas sniedzgju ligumsaistibas,
piem&ram, projektu finanséSanas, pasakumu nodrosinasanas u.c. jomas, vienojoties ar
ligumpartneriem par [igumu lausanu vai grozijumiem ligumos.

Atgadinam, ka darba devéjs nevar piespiest darbinieku izmantot atvalinajumu bez darba
algas saglabaSanas vai piespiest darbiniekus doties kartgja atvalinajuma arkart€jas situacijas
del; par atvalinajumu iesp&jams vienoties tikai péc darbinieka iniciativas vai ar darbinieka
piekriSanu.

7. Attalinats darbs:

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Stradajot attalinati, tieSi tapat ka stradajot darba vieta tlirisma informacijas centra vai biroja,
tieSie vaditaji ir atbildigi par konkrétu darba pienakumu noteikSanu un izpildes kontroli, ka
ar1 regularu sazinu ar darbinieku un atskaitiSanos tieSajam vaditajam;

Darbinieka pienakums, stradajot attalinati, ir veikt darba pienakumus tiesi tapat, ka stradajot
darba vieta centra (biroja), izpildot noteiktos darba pienakumus noteiktajos laika terminos.

Vienojoties ar darbinieku par darbu attalinati, darbiniekam jainforme darba devegjs par
iespgjam veikt noteiktos pienakumus attalinati, izmantojot personigas ierices un interneta
pieslégumu. NepiecieSamibas gadijuma iesp€ju robezas vadibai (darba devéjam) jacensas
nodro$inat darbiniekus ar nepiecieSamo tehnisko aprikojumu.

Darbiniekiem, kuriem tas nepiecieSams, jabiit nodroSinatai piekluvei dazadam tiirisma
informacijas sniedz€ja ikdienas darba nepiecieSamajam datubazem, sisttmam u.tml.
vietném.

8. Turisma informacijas sniedzéja informacija un komunikacija:

8.1.

8.2.

08.05.2020

Tirisma informacijas sniedzgja timeklvietn€ un socialajos médijos ievietojama informacija
par tirisma informacijas centra vai biroja pakalpojumu sniegSanas ierobezojumiem sakara ar
arkart€jo situaciju valsti.

Ieteikumi informacijas izplatiSanai un komunikacijai digitalaja vide:

8.2.1. Izmantot tiirisma informacijas sniedzgja timeklvietni un citas pieejamas digitalas
platformas un rikus, lai sasniegtu savu mérkauditoriju un nezaudétu saikni ar
esosajiem klientiem, sadarbibas partneriem, uznémeéjiem u.c. laika, kad tiirisma
informacijas centrs vai birojs ir slégts.

8.2.2. Izmantot nepartrauktu e-komunikaciju ar meérkauditoriju, esoSajiem klientiem,
sadarbibas partneriem, uznémejiem u.c., veidojot stastus (video, foto u.c.) par savu
galameérki, par Tpasajiem, jaunajiem vai sezonas piedavajumiem, veidojot
interaktivus projektus (spéles, konkursus u.tml.)



1.Pielikums

adresats

ES, wards, uzvards) , kontakttalruna numurs
apliecinu, ka:

[ ] esun mana gimene ped&jas 14 dienas nav apmekI&jusi nevienu no COVID-19
skartajam valstim vai teritorijam, neesmu bijis tieSa saskarsmé vai kontakta ar
CIVID-19 saslimusajiem vai kontaktpersonam,;

[ ] man nav akdtas elpoSanas celu infekcijas pazimes (iesnas, klepus, paaugstinata
kermena temperatiira, elpoSanas trauc€jumi);

[ ] esmu informéts, ka man ir pienakums nepaklaut citas personas inficé$anas riskam
saskana ar Epidemiologiskas dro$ibas likuma 18.pantu.

2020.gada

paraksts

Ar So iesniegumu iesniedzéjs apliecina, ka apliecindjuma adresats ir tiesigs nodot So informdciju (personas datus) valsts
institicijam, sakara ar Ministru kabineta 12.03.2020 rikojumu "Par arkartéjas situdcijas izsludinasanu."

ST aptaujas anketa ir informativais materials uznémejam un pec arkartas situacijas izbeigsanas anketas ir iznicinamas, lai
nepielautu nevajadzigu personas datu uzglabasanu. Uznémeéjs uznemas pilnu atbildibu par personas datu drostbu un
izmantoSanu tikai arkartas gadijuma.



2.Pielikums

Ieteicamas telpas izvietojamas informativas zimes







3.Pielikums
Paraugs informacijai, kas izvietojama turisma informacijas sniedzéja telpas

vai uz durvim

APMEKLETAJU IEVERIBAI !

lenakot TICa:

o dezinficéjiet rokas!

e ievérojiet 2 m distanci!

¢ izmantojiet personigo mutes un deguna aizsegu!
¢ veic apmaksu ar norékinu kartém!

Maksimalais uzturesanas laiks TICa — 15 minates.

Maksimalais apmeklétaju skaits vienlaikus — 3 cilveki.

1210 @
OIS

ATTENTION OF VISITORS!

Entering TIC:

e disinfect your hands!

¢ observe a distance of 2 m!

¢ use a personal mouth and nose mask!
e pay with payment cards!

Maximum stay at TIC - 15 minutes.

Maximum number of visitors at a time - 3 people.



